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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
I. Alapveto rendelkezések

1. Tarsasag

A MAGNETITE GLOBAL LLP (Cnr.: OC390685; address: Office 5 The Round House
Dormans Park Road, East Grinstead, United Kingdom, RH19 2EN; tovabbiakban:
MAGNETIT egyes esetekben Tarsasdg) okos webshopjan (www.magnet-it.club) keresztiil
nyUjt lehetdséget a vasarldinak arra, hogy az egyedi kedvezményrendszerek hasznalataval,
kedvezmények gylijtésével a webshopon keresztiili vasarlasa értékének akar tobbszordsét
visszakapja. Tovabbd a www.magnet-it.shop oldalon vasarlasi lehetéséget biztosit azon
vasarlok szamara, akik regisztracié nélkiil szeretnének vasarolni.

2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasa és hatalya

Jelen Altaldnos szerzddési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Termékeket és
Szolgéltatdsokat nytjté Tarsasag, valamint a Termékek és Szolgéltatdsok megvasarlasa irant
érdekl8ds Ugyfél kdlesonds jogait és kotelezettségeit szabalyozzak.

A felek kozott 1étrejovo szerzddés tartalmat — a vonatkozd kotelezd érvényl jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen ASZF hatarozza meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a jelen
ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzédés létrejottének
feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi ¢és fizetési feltételeket, a felelGsségi
szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

Az ASZF rendelkezései szabalyozzak tovabba a kedvezményrendszer igénybevételének a
feltételeit, valamint a kedvezményrendszert igénybe vevd tagok jogait és kotelezettségeit,
tovabba ezzel kapcsolatban a Tarsasagot megilletd jogokat €s terheld kotelezettségeket.

On a regisztracioja  alkalmaval, a megrendelése véglegesitése, valamint a
kedvezményrendszer hasznalatanak megkezdése elott koteles megismerni €s elfogadni a jelen
ASZF rendelkezéseit.

Az elfogadds minden esetben az . Altalanos Szerzédési Feltételek” bepipalasaval torténik, és
ezzel On az ASZF-ben foglalt rendelkezéseket kitelezé érvénytinek tekinti magara nézve.

Az egységes ASZF elfogadasa nélkiil regisztralni, vasarolni nem lehet.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy - ide nem értve a jogszabalyon alapulo
kotelezettségeit — jelen ASZF-t barmikor szabadon és egyoldalian moédositsa. A
modositasrol, azok hatalybalépését megelézéen, a Tarsasag kelld idoben tajékoztatja
igyfeleit. A modositott rendelkezések a hatdlybalépést kovetden vélnak hatdlyossa az
igyfelekkel szemben.


http://www.magnet-it.shop

Jelen ASZF nyelve a magyar. Amennyiben az ASZF a magyartdl eltéré mas nyelven is
elérhetd és a magyar és az egyéb valtozat kozott eltérés van, gy minden esetben a magyar az
iranyado.

Az ASZF megtalalhato a webshop oldalan, regisztralt vasarlo esetén webirodajéban, tovabba
a webshop tlizendfalan is.

Jelen ASZF 2025.03. 19. napjatél hatalyos.
A felhaszndl6 személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Téjékoztatod rendelkezik.

A regisztracioval az ligyfél elfogadja, hogy ezzel a Téarsasag és az tigyfél kozott online
szerz6dés jon 1étre.

Az tigyfelek a jelen ASZF elfogadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy a Regisztracid soran
megadott, tovabba a Rendszerben megadott és kezelt személyes adataikat a Szolgaltato a
jelen ASZF-nek megfelelé célbol, médon és mértékben kezelje.

Felhasznalé tudomaésul veszi, hogy a webshopot ¢és a Tarsasag altal ingyenesen
rendelkezésére bocsatott webirodat csak akkor jogosult hasznalni, ha az ASZF-et magéara
nézve kotelezo érvénylinek fogadja el.

3. A Tarsasag altal folytatott tevékenységek

Eladas
A webshop kindlatdban a Tarsasag sajat termékei is megvasarolhatdak.

Szolgaltatasnyujtas

A Térsasag egy online kereskedelmi feliiletet biztosit, a vele szerzddott termékpartnerek
szamara, akik termékeiket és szolgaltatasaikat a webshop feliiletén jelenithetik meg. Az igy
megjelend termékek €s szolgaltatasok tekintetében a Tarsasag kizardlag kozvetitdként vesz
részt.

A Térsasag tovabba hirdetési, oktatasi és egyéb szolgaltatasokat is nyujt iigyfelei részére.

Kedvezményrendszerek miikodtetése

A Téarsasag egy specialis kedvezmény rendszert hozott 1étre regisztralt ligyfelei részére,
amelynek hasznalatat az tligyfelek szdmara ingyenesen biztositott webirodan keresztiil teszi
elérhetdvé.

4. Fogalmak



Felek: Elad6 és Vevd egyiittesen

Fogyaszt6: a szakmaja, 6ndllo foglalkozésa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard
természetes személy

Fogyasztoi szerzodés: olyan szerzédés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsiil
Honlap: a jelen weboldal, amely a szerzédés megkotésére szolgal

Szerzodés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével
1étrejovo adasvételi szerzodés

Tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a
felek tavollétében — szerzddés megkotése érdekében — szerzddési nyilatkozat megtételére.
Ilyen eszkdz kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a
sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendeldlappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az
internetes hozzaférést biztositd eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztdi szerzOdés, amelyet a szerzddés
szerinti termék vagy szolgéltatds nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a
felek egyidejii fizikai jelenléte nélkiil ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dd felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikacidt lehetdvé tévo
eszkozt alkalmaznak

Szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzodés: az adasvételi szerzodéstol eltérd barmely olyan
szerz6dés, amelynek alapjan a vallalkozds a fogyasztd részére szolgaltatdst nyljt vagy
szolgaltatas nyujtasat vallalja, ideértve a digitalis szolgaltatdsokat

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon értékesitésre szant minden birtokba
vehetd forgalomképes ingd dolog, mely a Szerzddés targyat képezi

Digitalis szolgaltatas:

a) olyan szolgaltatas, amely lehetévé teszi a fogyasztd szamdra, hogy digitalis adatokat
hozzon létre, kezeljen, taroljon vagy azokhoz hozzaférjen, vagy

b) olyan szolgaltatas, amely lehetdvé teszi a fogyasztod és a szolgaltatds mas igénybe vevoi
altal feltoltott vagy létrehozott digitdlis adatok megosztasat, illetve az azokkal valo egyéb
interakciot;

Vallalkozas: a szakmdja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljard
szemely

Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzédést koté személy

Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzodések esetén (a tovabbiakban:
fogyasztdi szerzddés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerz6dés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozés a szerz6dés megfeleld
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tilmenden vagy annak hianyaban dnként
vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapulé kételezo jotallas

5. Vonatkozo jogszabalyok



A Szerzédésre a magyar jogszabdlyok az irdnyadodak, kiilondsen, de nem kizardlagosan az
alabbi jogszabalyok rendelkezéseire kell tekintettel lenni:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

151/2003. (IX.22.) korméanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkoz6 kotelezd
jotallasrol

45/2014. (I1.26.) kormanyrendelet a fogyasztd €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyair6l

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédés keretében
eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi €s jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl
1999. évi LXXVI. térvény a szerzodi jogrol

2011. évi CXII. torvény az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februér
28.) a belso piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan
torténd indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonbdztetés egyéb
formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK ¢és az (EU) 2017/2394 rendelet,
tovabba a 2009/22/EK iranyelv modositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

6. A szerzodés

6.1. Szerzodéskotés

A Weboldalon elérhetd valamely Termék vagy Szolgaltatds irant érdeklédé Ugyfélnek
eldszor Fidkot kell 1étrehoznia a jelen ASZF 1./13. cikkében leirtak alapjan. Az Ugyfél ezt
kovetéen annak kifejezett megersitése utan, hogy elolvasta és elfogadta a jelen ASZF-et
hasznalhatja a webshop feliiletét a Tarsasag altal biztositott specialis kedvezmény rendszerrel
egyiitt. Amennyiben az Ugyfél nem kivan regisztralni, igy a kedvezményrendszer hasznalatat
szdmara a Tarsasag nem tudja biztositani.

A Megrendelés elkiildésével az Ugyfél Megrendelése kotelezdvé valik. A Felek kozott az
Ellenértéknek a kiegyenlitése pillanataban jon létre Szerzddés.

A kedvezményrendszer igénybevételéhez kapcsolddd szerzddésekre egyedi rendelkezések
vonatkoznak, amelyeket kiilon szabalyok rogzitenek.

Az Ugyfél nem tarthat jogi igényt a Szerz6dés megkotésére. A Tarsasag fenntartja a jogot
arra, hogy ne kosse meg a Szerzddést, ill. visszautasitsa a Megrendelést elsdsorban azokban
az esetekben, amikor az Ugyfél a jelen ASZF alapjan nem jogosult a kivalasztott Termék
megvasarlasara. Az Ugyfél a Szerzédés megkotése elétt koteles tajékozodni, hogy jogosult-e
a kivalasztott Termék megvasarlasara, kiilonds tekintettel arra, hogy nem flizi-e kapcsolat a



Tiltott teriiletek valamelyikéhez, amennyiben ez adott termék megvasarlasanak vagy
szolgaltatds igénybevételének feltétele. Ha az Ugyfél a Megrendelés visszautasitisa eldtt
megfizette annak Ellenértékét, a Tarsasag azt indokolatlan késedelem nélkiil visszafizeti
részére, mégpedig a bankszamldjara vagy kriptovaluta pénztarcajaba torténd atutaldssal,
amelyrdl vagy amelybdl az Ellenérték megfizetése tortént.

6.2. A Felek nyilatkozatai

Az Ugyfél kijelenti, hogy rendelkezik a Szerzédés megkdtéséhez sziikséges jogosultsagokkal,
¢s semmi sem akadalyozza 6t azok gyakorlasaban.

A Térsasag kijelenti, hogy szabalyszerlien alapitott és miikodd tarsasag, amely rendelkezik a
Szerzddés megkotéséhez sziikséges jogosultsdgokkal, és semmi sem akaddlyozza 6t azok
gyakorlasaban.

6.3. A Szerzodés nyelve és formaja

A jelen ASZF hatalya al tartoz6 szerzédések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerzddések nem minésiilnek irasba foglalt szerzédéseknek,
azokat az Elado nem iktatja.

6.4. E-szamlazas

Tarsasagunk a 2007. évi CXXVIL. térvény 175. §. szerinti elektronikus szamlat alkalmaz. On
a jelen ASZF elfogadasaval belegyezését adja az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

6.5. Arak

Az arak euroban vannak meghatdrozva. Az éarak tajékoztato jellegliek. Nem zarhato ki annak
a lehetdsége, hogy iizletpolitikai okbol az Elad6 az 4rakat mddositsa. Az arak modositasa
nem terjed ki a mar megkotott szerzodésekre. Amennyiben Elado az arat hibasan tiintette fel,
és megrendelés érkezett a termékre, Gigy az ASZF | Eljaras hibas ar” pontja alapjan jar el az
Elado. (1./12. cikk)

A feltlintetett arak minden esetben a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld adotartalommal
egylitt keriiltek meghatarozasra.

6.6. Fizetési lehetoségek

A fogyasztd bankkartyaval, tovabba az iroddjaban rendelkezésre allo belsd (jutalék- és/vagy
utalvany) egyenlegekbdl is kiegyenlitheti vasarlasa ellenértékét.

A jutalék ¢és utalvany egyenlegek pontok formajaban tartjdk nyilvan az iigyfél elvasarolhatd
egyenlegét. Az egyenlegeken egy pont értéke egy eurdnak felel meg a vasarlasok, kifizetés
kérések alkalméaval.



A jutalék egyenlegen pont keletkezhet direkt jutalékbol €és a kedvezmény rendszerben
keletkezett boxok, voucherek betelésébdl. Minden a jutalék egyenlegen szerepld pont
elvasarlasara, vagy kikérésére a tagnak az elsd huisz pont megjelenését kovetden egy év all
rendelkezésére. Az egy év elteltét kovetden a pontok nullazoédnak.

Az utalvany egyenlegen pont keletkezhet foglalé voucher betelésbdl és foglald voucher
betelésének direkt jutalékdabol. Az utalvany egyenlegen 1évé pontok az elsd harom pont
megjelenését kovetd 30 napig hasznalhatok fel. A 30 nap lejartat kdvetden a pontok
nullazoédnak.

7. Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek
A fogyaszt6 a termékkel vagy az Elado tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az

alabbi elérhetéségeken terjesztheti elo:
e irasban, elektronikus uton az info@magnet-it.shop e-mail cimre, valamint

e irdsban, a tagok irod4jaban elérhetd hibajegyen keresztiil.

7.1. Panaszkezelés

A fogyasztd irasban, elektronikus uton kozolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a
vallalkozasnak, illetve a vallalkozds érdekében vagy javara eljar6 személynek az aru
fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével, tovabba a szolgaltatas
nyUjtasaval kozvetlen kapcsolatban 4ll6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztisara
vonatkozik.

Az irasbeli panaszt a vallalkozas - ha az Europai Uni6 kozvetleniil alkalmazand6 jogi
aktusa eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kovetden harminc napon beliil koteles
irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. Ennél révidebb
hataridét jogszabaly, hosszabb hataridét torvény allapithat meg. A panaszt elutasito
allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles.

A beérkezd panaszt és az ezzel kapcsolatosan folytatott kommunik4ciot minden esetben
visszakOvethetd modon folytatja a véallalkozas a fogyasztoval.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot irdsban tajékoztatni arrol, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdsag vagy békéltetd testiilet eljarasat
kezdeményezheti. A tdjékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatosag, illetve a
fogyaszto lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos
¢s internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét. A tdjékoztatasnak arra is ki kell
terjednie, hogy a vallalkozds a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a
békéltetd testiileti eljarast.

Amennyiben az Elad6 és a fogyaszté kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a
targyalasok sordn nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a
fogyaszt6 szdmara:
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7.2.Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagoknal

Amennyiben a fogyasztd fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni
a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a
hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatdsarol. A fogyasztovédelmi elséfoku
hatosagi feladatokat a fogyasztdo lakohelye szerint illetékes fOvarosi és megyei
kormanyhivatalok latjak el, ezek list4ja itt talalhato: http://www.kormanyhivatal.hu/

7.3. Birosagi eljaras

Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabol szarmazo kovetelésének birdsag eldtti érvényesitésére
polgari eljaras keretében a Polgéri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény, valamint a
Polgari Perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

7.4. Békélteto testiilet

T4jékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztéi panasszal élhet. Amennyiben az On
fogyasztoi panaszat elutasitjuk, tgy On jogosult az On lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljardsa meginditasanak
feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy
rendezését. Az eljarasra - a fogyasztd erre iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet
helyett a fogyaszto kérelmében megjelolt békéltetd testiilet illetékes.

A vallalkozast a bekélteto testiileti eljarasban egytittmiikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békéltetd testiilet felhivasara torténd valaszirat
megkiildési kotelezettsége, tovabba kotelezettségként keriil rogzitésre a békeéltetd testiilet
elotti megjelenési kotelezettség (,,meghallgatison egyezség létrehozatalara feljogositott
személy részvételének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a tertiletileg illetékes békéltetd
testiiletet mitkddtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egylittmitkodési
kotelezettsége a fogyasztd igényének megfeleld irdsbeli egyezségkotés lehetdségének
felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttmikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatdsag
rendelkezik hataskorrel, amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok
jogsértd magatartdsa esetén kotelezé birsagkiszabas alkalmazand6, birsagtol vald
eltekintésre nincs lehetdség. A fogyasztovédelemrdl szol6 torvény mellett modositasra kertilt
a kis- és kozépvallalkozasokrol szold torvény vonatkozd rendelkezése is, igy a kis- és
kozépvallalkozasok esetén sem mellézhetd majd a birsag kiszabasa.

A birsag mértéke kis- ¢és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig
terjedhet, mig a szdmviteli torvény hatalya ala tartozo, 100 milli6 forintot meghaladé éves
nettd arbevétellel rendelkezd, nem kis- €és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a
vallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millid forintig terjedhet. A
kotelezd birsag bevezetésével a jogalkotdé a békéltetd testiiletekkel valo egylittmikodés
nyomatékositasat, illetve a vallalkozdsoknak a békéltetd testiileti eljarasban vald aktiv
részvételének biztositasat célozza.
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A beékéltetd testiilet hatdskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsagi eljardson kiviili
rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az iigyben
dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerl, gyors, hatékony és koltségkimélo érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot
ad a fogyasztot megilleto jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcesolatban.
A bekéltetd testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet
elndkéhez kell irasban benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird
vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a
cimzett szamdara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig
torténo tartdés tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal térténo
megjelenitését.
A kérelemnek tartalmaznia kell
1. afogyaszt6 nevét, lakohelyét vagy tartdozkodasi helyét,
2. afogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett
telephelyét,
3. haafogyaszt6 az illetékességet az illetékes békelteto testiilet helyett kérelmezett
testiilet megjeldlését,
4. afogyaszto allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatdmaszto tényeket és azok
bizonyitékait,
5. afogyaszto6 nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyaszto az érintett vallalkozassal
kozvetleniil megkisérelte a vitas ligy rendezését
6. a fogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testiilet
eljarasat nem kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél
beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem eldterjesztésére
nem keriilt sor,
7. atestiilet dontésére irdnyulod inditvanyt,
8. a fogyasztd alairasat.
A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek
tartalmara a fogyasztdé bizonyitékként hivatkozik, igy kiilonosen a vallalkozéas irasbeli
nyilatkozatat a panasz elutasitdsarol, ennek hianyaban a fogyasztoé rendelkezésére alld egyéb
irasos bizonyitékot az eldirt egyeztetés megkisérlésérol.
Ha a fogyasztdé meghatalmazott Gitjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Beékeltetd Testiiletekrol bovebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu
A teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletekrél bdvebb informacid itt érhetd el:

https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

7.5. Online vitarendezési platform

Az Europai Bizottsag 1étrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy
ezen keresztll lehetdségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolodo jogvitaikat ezen
keresztiil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. igy a fogyasztok
tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tdvolsag meggatolna dket ebben.
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Ha On panaszt kivdn tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatban, és nem akar feltétlentil birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online
vitarendezés eszkozét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kozosen kivalaszthatjak a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ilng=HU

8. Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hianyos vagy hatélytalan, att6l még a szerzodés tovabbi
pontjai érvényben maradnak ¢és a hatdlytalan vagy hibds rész helyett a vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései alkalmazandoak.

Az Eladénak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo6 torvény szerinti magatartasi kodexe.

9. A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelend adatokat szolgaltatd szerverek elérhetdsége évi 99,9% feletti.
Rendszeresen mentés késziil a teljes adattartalomrol, igy probléma esetén az eredeti
adattartalom visszadllithatd. A weboldalon megjelend adatokat MySQL adatbéazisban
taroljuk. Az érzékeny adatok megfeleld erdsségu titkositassal vannak tarolva, kodolasukhoz
processzorba épitett hardveres tAmogatast hasznalunk.

10. A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek és szolgaltatasok 1ényeges tulajdonsagairdl az egyes
termékeknél szerepld leirdsokban adunk tdjékoztatést.

A termékleirasok megfeleloségéért, a megadott adatok valdésagnak valé megfeleloségéért,
valamint a termékek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozd tajékoztatas jogszabalyi
eléirasoknak valé megfeleldségéért minden esetben a terméket biztositd termékpartner
koteles helytallni.

A Tarsasag fentiekre vonatkozo helytallasi kotelezettsége kizardlag a sajat termékei
vonatkozasaban all fenn.

11. Az adatbeviteli hibak javitasa - Felelosség a megadott adatok
valosagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése elott folyamatosan lehetésége van
az On altal bevitt adatok moédositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az el6z6
oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On mar a kdvetkezd oldalra
lépett, azonban menteni minden esetben sziikséges). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On
feleléssége, hogy az On 4ltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On
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altal megadott adatok alapjan keriil szamlazésra, illetve széllitdsra a termék. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozé tarhely
telitettsége a visszaigazolds kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a
szerzddés 1étrejottét.

12. Eljaras hibas ar esetén

Nyilvénvaldan hibasan feltiintetett arnak mindsiil: 0 €-os ar, kedvezménnyel csokkentett, de a
kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 100 €-os termék esetén a 20 %-os kedvezmény
feltlintetése mellett 50 €-ért kinalt termeék).

Hibas ar feltiintetése esetén Elado felajanlja a termék valds aron torténd megvasarlasanak
lehetdségét, mely informécid birtokaban a Vasarlé eldontheti, hogy megrendeli valos aron a
terméket vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

13. A honlap hasznalata, regisztracio, a vasarlas folyamata

Az oldalon, abban az esetben, ha a vasarlo a Tarsasag altal biztositott kedvezményrendszert is
igénybe kivanja venni, csak regisztracid utan lehet termékeket, szolgaltatdsokat rendelni,
vasarolni.Vasarlasat ez esetben a www.magnet-it.club oldalon teheti meg.

Abban az esetben, ha a kedvezményrendszer hasznélatara nem tart igényt, regisztracio nélkiil
is vasarolhat. Vasarlasat ez esetben a www.magnet-it.shop oldalon teheti meg.

13.1. Regisztracio

Az érdekldddk ajanldinkon keresztiil tudnak a Térsasdg rendszerébe regisztralni. Ajanlod
nélkiili regisztracié nincs. Az ajanld kotelessége és feleldssége, hogy valos és naprakész
informaciokkal lassa el a hozza regisztralt iigyfeleket a rendszer miikodésével, hasznalataval
kapcsolatosan. Az ajanlokra vonatkozo részletes szabalyokat az Ajanloi Altalanos Szerz6dési
Feltételek tartalmazza.

A regisztracio menete

Az ajanloéi linkre kattintva a regisztracids feliiletre lesz atiranyitva az tigyfél. E-mail cim ¢és
jelsz6 megadasa, valamint az ASZF és az Adatkezelési szabalyzat elfogadasa utin a
Regisztralok gombra kattintva inditja el a regisztracido folyamatat. Ezen adatok elkiildését
kovetden az ligyfél a megadott email cimére egy regisztracidos megerdsitd linket kap. A linkre
kattintva iroddja létrejon, és haszndlhatja a webshop feliiletét, tovabba megismerheti a
kedvezményrendszer feltételeit.

Az elsO bejelentkezést kovetden kiemelten fontos, hogy a Profilom meniipont alatt minden
tag feltlintesse adatait s elmentse azokat.

Az iroda torlése

Amennyiben az Ugyfél nem kivdnja a tovabbiakban irodaja fenntartasat, irasban kérheti
annak torlését. Minden ilyen kérelem esetén az Ugyfélnek egy lemondé nyilatkozatot kell
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kitoltenie, amelyben a Tarsasagra vagy egy 4altala megnevezett személyre ruhdzza a
kedvezményrendszer keretében szdmara biztositott eldnydket mindennemi ellentételezés
nélkiil. Amennyiben az Ugyfél a kedvezményrendszer keretében foglalot inditott, ugy az egy
zart rendszerbe keriilt lerakdsra, amely rendszerbdl foglalét kiemelni nem tudjuk, igy annak
ellenértékét az Ugyfél visszakérni nem tudja.

Minden olyan esetben, amikor az {ligyfél 365 napja nem Iépett be az irodajaba, az iroda
torlésre keriil. Az iroda ilyenformén vald torlése semmilyen késébbi panaszt vagy
reklamaciot nem alapoz meg.

13.2. A vasarlas folyamata

A terméket az eldnézeti vagy a termék sajat adatlapjan keresztiil is megrendelheti.

Termék rendelési egysége: darab.

A honlapon szerepld termékkategoridkra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és
ezen beliill az egyes termékeket. Az egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotdjat,
cikkszamat, ismertetéjét, arat. Onnek véasarlds esetén a honlapon szereplé érat kell
megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jeloltiik. A fényképeken lathatéd kiegészitok,
dekoracids elemek nem részei a terméknek, kivéve ha az a termékleirasban kiilon kiemelésre
keriil. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért feleldsséget nem
vallalunk!

Amennyiben szeretné megrendelni/megvasarolni a terméket adja meg a kivant mennyiséget
¢s kattintson a termék mellett talalhaté Kosarba gombra. A termék ekkor a kosarba keriil.
Amennyiben tobb terméket szeretne még a kosarba helyezni, akkor a Vasarlas folytatasa
gombra kattintva nyugodtan folytassa tovabb a bongészést és a kovetkez0 megvasarolni
kivant terméket ugyanilyen modon helyezheti a kosarba.

A kosarat a jobb felsé Kosar ikonra kattintva barmikor elérheti.

A Kosar oldalon a termékek termék-partnerenkénti bontdsban keriilnek megjelenitésre, igy
konnyen nyomon kovethetd, hogy az egyes termékpartnerek esetén mikor éri el a vasarlo a
szallitashoz sziikséges minimalis vasarlasi értéket. A termékek mennyisége ezen az oldalon
modosithatd, ill. maga a termék a kosarbol tordlheto.

Miutan torolte, ill. valtoztatott rendelésén, a modositashoz kattintson a Modosit felirat alatti
gombra. Amennyiben a Kosarat rendben taldlja, kattintson a Pénztarhoz gombra.

A kovetkez6 oldalon a Szallitdsi és szdmldzasi cim megadéasa és modositasa lehetséges.
Amennyiben a Profil meniiben kordbban kitoltotte az adatait, azokat a rendszer elmenti, igy
nem kell minden alkalommal begépelni Oket. Az aldbbi adatokat sziikséges megadni a
megrendelés elkiildéséhez:

Személyes adatok: Név, Email cim, Telefonszam

Szallitasi cim: Orszag, Iranyitdszam, telepiilés, utcanév, hdzszam, emelet, ajto.

Szamlazasi adatok

Cég esetén cégadatok: Cég vagy vallalkozd neve, adészam.

A Tovabb gombra kattintva éri el a Fizetés és megrendelés oldalt. Ezen az oldalon szabadon
szOvegezett Megjegyzést is kiildhet nekiink, a futarnak, a shoppartnereinknek. Tovabba ezen



az oldalon adhatja meg, hogy megrendelése kifizetéséhez mely egyenlegeket szeretné
hasznalni. A rendelés Osszege akar tobb egyenlegrdl is kiegyenlithetd. Jobb oldalon
talalhatok az egyenlegek, a rajtuk szerepld pontok megjelolésével. Az egyenlegen szerepld 1
pont értéke minden esetben 1 euro a vasarlas soran. Az egyenleg melletti lires négyzetbe
irhatja be a vevld, egész pontban megadva, hogy melyik egyenlegrél mennyi pontot kivan
felhasznalni. Ha nincs elegendd pont az egyenlegeken a teljes rendelés kiegyenlitéséhez,
bankkartyaval kiegészithetd a rendelés dija. Ez utdbbi esetben a bankkartya mellé kell beirni
azt az Osszeget, amelyet bankkartyardl szeretnénk fizetni.

A rendelés csak akkor adhato le, ha a vésarlasra forditott 6sszeg megegyezik a rendelés
Osszegével.

A szolgaltatasi feltételek elfogadasaval és a Megrendelem gomb megnyomasaval rendelését
véglegesiti, amely fizetési kotelezettséggel jar. Ezzel a Vevd igazolja az ASZF és az
Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat elolvasasat, megértését és elfogadasat. Amennyiben
bankkartyas fizetést valasztott, az oldal atiranyitja a fizetési szolgaltatd oldalara, ahol a
bankkartyas fizetést biztonsagosan végrehajthatja. Amennyiben egyéb egyenlegrdl torténd
fizetést valasztotta, a folyamat itt véget ér.

Fontos, iigyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan keriil
szamlazara, illetve szallitasra a termék.

Ezutan kap egy e-mailt a rendelésérdl és annak részleteirdl.

Bérmilyen modositas, személyes kérés esetén keressen bennilinket e-mail- ben:
info@magnet-it.shop.

A készlet gyors valtozasai miatt eléfordulhat, hogy egyes termékek ,készleten™ statuszban
szerepelnek annak ellenére, hogy valdjaban nincsenek készleten. Az ilyen tévedésekért a
Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

A vasarlasa utan jaré hivatalos e-szamlat emailben kiildjiik.

A rendeléseket automatikusan, non stop dolgozzuk fel. Alkalmi eltérés esetén tajékoztatjuk
vasarloinkat a weboldalon.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizardlag a Vevdvel torténd egyeztetést kovetden
keriilhet sor! Az egyeztetés e-mailben torténik. Amennyiben a Vevd mégsem kéri a
megrendelést, akkor a termék vételaranak elére torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra
keriil az 6sszeg kiilddjének részére.

Adatbeviteli hibak kijavitasara vonatkoz6 lehetdségek (pl. plusz termék, termék torlése, ar
ellendrzése stb.): ebben az esetben keressen benniinket e-mailen: info@magnet-it.shop.

A csomagot a kézbesitéskor érdemes megvizsgalni és az esetleges észlelt sériilés esetén kérni
a jegyzOkonyv felvételét. Utdlagos, jegyzOkonyv nélkiili reklamacidt nem fogadunk el.

14. AKcio, learazas, kiarusitas



Az akci0, learazas, kiarusitds, arkedvezmény stb. kizarolag megjelolt termékekre vonatkozik,
az eredeti arbol értendd és egyéb kedvezménnyel nem vonhatd Ossze. A megadott
iddtartamig, a megjelolt termék készletének erejéig vagy visszavonasig tart.

Minden termékiink adatlapjan feltiintetésre keriilt a vasarlds utan jardo kedvezmények
mértéke, amely terméknél ez nem szerepel, ott az ASZF kedvezményrendszer leirdsara
vonatkozo rendelkezései az iranyadok.

15. A rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

Onnek barmilyen idépontban lehetdsége van a megrendelés leadasara.
A Megrendelés elkiildésével az Ugyfél Megrendelése kotelezové valik. A Felek kozott az
Ellenértéknek a kiegyenlitése pillanataban jon létre Szerzddés.

A rendelésrdl elszor egy automata visszajelzést kap. Amennyiben On azt észleli, hogy az
automata visszaigazolé e-mail értesités az On adatait tévesen tartalmazza (pl. név, szallitasi
cim, telefonszam, stb.), Ggy On koteles ennek tényét — a helyes adatok megadasaval
egyidejiileg — veliink e-mail itjan haladéktalanul k6zolni. Amennyiben On a megrendelésétdl
szadmitott 24 6ran beliil nem kapja meg az automata visszaigazol6 e-mailt, ugy kérjik, vegye
fel veliink a kapcsolatot, mert elképzelhetd, hogy megrendelése technikai okok miatt nem
érkezett meg rendszeriinkbe.

Tarsasagunk egy masodik e-mail értesitésben elismervényt kiild a fizetés megtorténtérdl.

Ezt kovetden a futarszolgalat kiild értesitét a kézbesitési tudnivalokrol, szintén e-mailben.

16. Fizetési modok

A webshop feliiletén bankkartyds fizetésre van lehetdség (a Stripe szolgaltato
kozremiikddésével).
A fogyasztd vasarlasat jutalék és utalvany egyenlegének hasznalataval is kiegyenlitheti.

17. Atvételi modok, atvételi dijak

A valaszthatd futarszolgalatok termék partnerenként eltéroek lehetnek az egyedileg
megkotott szolgaltatasi szerzédések alapjan.

A jogszabdlyi el6irdsoknak valé maradéktalan megfelelés érdekében a Magyar Posta mint
szolgaltaté minden partnernél elérhetd, valaszthato.

18. Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozdan az 4ltalanos teljesitési hatarid6 a rendelés visszaigazolasatol
szamitott legfeljebb 30 nap.

A teljesitési hatarido termékkoronként €s termékparnerenként eltérd lehet. A termékek
leirasa atmutato jelleggel tartalmazza a varhato szallitasi idot is.



19. Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

Elad6 visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig nem gy6zddik meg arrdl, hogy a Termék
aranak kifizetése sikeresen megtortént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval.
Amennyiben a Termék ara nem keriilt teljes mértékben kifizetésre, az Elad6o a vételar
kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

20. Kiilfoldre torténo értékesités

Elad6 nem kiilonbdzteti meg a Honlap haszndlatdval Magyarorszag teriiletén és az azon
kiviili, valamint az Eurépai Unio teriiletén beliili vasarlokat. A jelen ASZF eltérd
rendelkezése hianyaban az Eladd Magyarorszag teriiletén biztositja a megrendelt termékek
kiszallitasat/atvételét.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az iranyadoak azzal, hogy a
vonatkoz6 rendelet eldirasai alapjan jelen pont értelmezésében vevonek az a fogyasztod
mindsiil, aki valamely tagallam allampolgdra, vagy valamely tagallamban lakohellyel
rendelkezik, vagy az a vallalkozas, amely valamely tagéllamban letelepedési hellyel
rendelkezik, és az Eurdpai Uniodn beliil kizarolag végfelhasznalas céljabol vasarol arut vagy
vesz igénybe szolgaltatast, vagy ilyen szandékkal jar el. Fogyasztonak az a természetes
személy mindsiil, aki olyan célbol jar el, amely kiviil esik kereskedelmi, ipari, kézmiipari
vagy szakmai tevékenysége korén.

A kommunikacié és a vasarlas nyelve elsdsorban a magyar nyelv, Eladé nem koteles a
vasarlo tagallami szerinti nyelven kommunikalni Vasarloval.

Elad6 nem koteles megfeleljen a Vasarlo tagallama szerinti nemzeti jogban az érintett
Termékkel kapcsolatban meghatarozott szerzédésen kiviili kovetelményeknek, példaul
cimkézési vagy 4agazatspecifikus kovetelményeknek, vagy hogy tdjékoztassa a Vasarlot
ezekrdl a kovetelményekrdl.

Eladé eltérd rendelkezése hidnyaban Magyarorszagi AFA-t alkalmazza minden Termék és
Szolgéltatés esetében.

Visarl6 a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesitési lehetdségeivel.

Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa esetén a fizetés az Eladd altal meghatarozott
pénznemben valdsul meg.

Elad6 a Termék atadasa érdekében a magyar vasarlokat megilletd atadasi lehetdségeket
biztositja a nem magyarorszagi vasarloknak is.

Amennyiben Vasarlo az ASZF szerint kérheti a Termék széllitasat Magyarorszag teriiletére,
vagy barmely mas Eurdpai Uniods tagallam teriiletére, ezt kérheti a nem magyarorszagi
vasarlo is barmely az ASZF-ben megjelolt szallitasi modon.

21. Titoktartas, a Tarsasag jo hirneve
21.1.Titoktartasi kotelezettség

A tag a Téarsasadg irasbeli hozzijaruldsa nélkiil nem terjeszthet vagy adhat 4t harmadik
feleknek a Téarsasagra vonatkozd bizalmas informacidkat, beleértve a tevékenységiikkel,



know-how-jukkal, termékeikkel, miiszaki és iizleti eljarasaikkal, iizleti stratégiaikkal és tizleti
kapcsolataikkal kapcsolatos barmilyen informaciokat vagy tényeket. A titoktartasi
kotelezettség nem vonatkozik a nyilvanosan elérhetd vagy a nyilvanossag eldtt ismert
informaciokra.

21.2.A jo6 hirnév védelme
A tag eljarasaval nem karosithatja a Tarsasag vagy a tulajdonosok jo hirnevét.
21.3.A kotelezettségszegés kovetkezményei

A jelen cikk szerinti kotelezettségek megszegése sulyos szerzddésszegésnek mindsiil. A
Tarsasag jogosult azonnali hatallyal felmondani a Kedvezményrendszer igénybevételére
vonatkoz6 Szerzddést €s minden tovabbi ellentételezés nélkiil jogosult a tag tagsagi viszonyat
megszintetni, ha ilyen jellegli szerz6désszegésrdl szerez tudomast. A felmondas nem érinti a
Tarsasagnak a taggal szemben fenndlld esetleges tovabbi igényeit.

A tulajdonosok a személyiségi jogaik megsértésébdl eredd vagyoni €s nem vagyoni karukat a
Polgari Torvénykonyvrdol szold 2013. évi V. torvény szabalyai szerint érvényesithetik a
jogsértdvel szemben.

21.4.Kotelezettségek fennallasa a Szerzodés megsziinését kovetéen
A jelen cikk szerinti kotelezettségek a Szerz6dés megsziinése utdn is fennallnak.

22. A szellemi tulajdon védelme

22.1. A Weboldalhoz fiiz6dé jogok

A weboldal, a felhasznaloi feliilet és annak minden tartalma a Tarsasag szellemi tulajdonjogai
révén védelmet élvez, tovabba harmadik felek jogainak védelmét is élvezheti. A tag kizarolag
személyes, nem kereskedelmi célokbdl bongészheti és toltheti le a weboldal tartalmat. A tag
nem reprodukalhatja, madasolhatja, terjesztheti, értékesitheti, tovabbithatja, modosithatja,
szerkesztheti a weboldal tartalmat, abba nem avatkozhat bele, és nem hasznalhatja fel a
Szerz6dés értelmével ellentétes eltérd célbol. A  weboldalon elhelyezett védjegyek,
kereskedelmi nevek, logdk, grafikai elemek, dizdjn, oldalelrendezés, fényképek, videok,
szoftverek, szovegek vagy egyéb elemek — fiiggetlentil attdl, hogy bejegyzett elemekrdl van
sz6 vagy sem — a Tarsasag szellemi tulajdondt képezik, azokat a tag eldzetes irdsbeli
hozzéjarulas nélkiil nem hasznélhatja fel. A tag felel6sséget vallal minden olyan, a Tarsasagot
ért karért, amelyet a weboldal tiltott hasznalataval okozott.

22.2. Egyéb tiltott felhasznalasok

Az Ugyfél vallalja, hogy a weboldal, a felhasznaloi feliilet és a webiroddja hasznalata soran
betartja a vonatkozo jogszabalyokat és a jelen ASZF-et, és semmilyen médon nem sérti meg



a Téarsasdg jo hirnevét. A tag vallalja, hogy nem avatkozik bele a weboldal védelmébe,
miszaki 1ényegébe vagy tartalmaba, nem bontja le és nem fejti vissza a weboldalt (reverse
engineering), nem gytiijt adatokat a weboldalr6l (web mining), nem hasznalja a Weboldalt
kéretlen iizenetek (spam) kiildésére, és nem kiild virusokat vagy barmilyen veszélyes vagy
karos programokat tartalmazo6 tizeneteket a weboldalra.

23. Fogyasztoi tajékoztatoé a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet alapjan

23.1. Tajékoztato a fogyaszto vevot megilleto elallasi jogrol

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmadja, 6nallé foglalkozasa
vagy lizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy mindsiil, igy jogi személyek
nem élhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!
A fogyasztot a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolés nélkiili
elallas joga. A fogyaszto az elallasi jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idopontban

torténik,az utoljara szolgaltatott terméknek,
a fogyaszt6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy altali atvételének
napjatol szdmitott hataridon beliil gyakorolhatja, mely hatarid6é 14 nap.
A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban
meghatarozott elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja
kozotti idészakban is gyakorolja.
Ha a szerz0dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztét a szerzodés megkdtése
elott megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerzddés megkotésére kiterjedd
ajanlati kotottséget megsziinteti.

23.1.1. Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilleté elallasi vagy felmondasi jog
gyakorlasa

A fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozd
egyértelmii nyilatkozat tjan, vagy a jelen altalanos szerzddési feltételek is letdlthetd
nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja.

23.1.2. A fogyaszté elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd nyilatkozatat
hatariddn beliil elkiildi. A hataridd 14 nap.



A fogyasztot terheli annak bizonyitdsa, hogy az elallds jogat e rendelkezéssel dsszhangban
gyakorolta.

Az Elad¢ a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetden koteles elektronikus
adathordozon haladéktalanul visszaigazolni, amennyiben az internetes honlapjan is biztositja
a fogyasztod szamara az elallasi jog gyakorlasat.

23.1.3. Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén
23.1.3.1. Az Elado visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszto a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerzédéstal,
az Elado legkésdbb az elallasrdl vald tudomdsszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil
visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Osszeget, ideértve a
teljesitéssel Osszefiiggésben felmertilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a
figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozéasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

23.1.3.2. Az Eladé visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallds vagy felmondas esetén az
Eladé a fogyasztonak visszajard Osszeget a fogyasztd altal igénybe vett fizetési moddal
megegyez0 modon tériti vissza. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a
visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adodéan semmilyen
tobbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott
bankszamlaszdm vagy postai cim kovetkeztében torténd késedelem miatt az Elado-t
felelosség nem terheli.

23.1.3.4. Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajard Osszeget, amig a fogyasztd a
terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte;
a kettd koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utdnvéttel vagy portdsan feladott
kiildeményeket nem all médunkban elfogadni. A visszakiildésnek minden esetben az Elado
altal meghatarozott cimre kell megtorténnie.

23.1.4. A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén
23.1.4.1. A termeék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerzddéstol,
koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy
napon beliil visszakiildeni, illetve az Eladonak vagy az Elad6 altal a termék atvételére
meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridoben teljesitettnek mindsiil, ha a
fogyaszt6 a terméket a hataridd lejarta elétt elkiildi.



23.1.4.2. A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kozvetlen koltségek viselése

A fogyasztd viseli a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét. A terméket az Elado
cimére kell visszakiildeni. Ha a fogyaszté a teljesités megkezdését kdvetden felmondja az
izlethelyiségen kiviil vagy tavollévok kozott kotott - szolgaltatds nyljtasra vonatkozod -
szerzOdést, koteles a felmondas vallalkozéssal valdo kozlése idOpontjaig teljesitett
szolgaltatassal aranyos dijat a vallalkozas szamara megfizetni. A fogyaszto altal aranyosan
fizetendd Osszeget a szerzodésben megallapitott ellenszolgaltatds adoval novelt teljes 6sszege
alapjan kell megallapitani. Ha a fogyasztoé bizonyitja, hogy az ily médon megallapitott teljes
Osszeg tulzottan magas, az aranyos Osszeget a szerz6dés megsziinésének idépontjaig
teljesitett szolgaltatdsok piaci értéke alapjan kell kiszamitani. Kérjiik vegye figyelembe, hogy
utanvéttel vagy portosan visszakiildott terméket nem all médunkban atvenni.

23.1.4.3. Fogyaszto felelossége az értékcsokkenésért

A fogyaszté a termék jellegének, tulajdonsagainak ¢s miikddésének megéllapitasahoz
sziikséges hasznélatot meghalad6 hasznalatbol eredd értékcesokkenésért felel.

23.1.5. Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhato

Az Elado kifejezetten felhivia az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a
45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzOdés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, eldozetes beleegyezésével kezdte
meg, ¢s a fogyasztdé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgéltatds tekintetében, amelynek dara, illetve dija a pénzpiac
véllalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridd alatt
is lehetséges ingadozasatol fiigg;

c) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
fogyaszto személyére szabtak;

d) romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzé termék kintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniaiokokbdl az atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden elvalaszthatatlanul
vegyiil mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhatd modon a piaci ingadozéasoktol fiigg, ¢s amelynek arardl a felek az adasvételi
szerz0dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzédés teljesitésére csak a
megkotéstdl szamitott harmincadik napot kdvetden kertil sor;



h) olyan vallalkozési szerzddés esetében, amelynél a vaéllalkozads a fogyasztd kifejezett
kérésére keresi fel a fogyasztot siirgds javitasi vagy karbantartdsi munkélatok elvégzése
céljabol;

1) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szdmitdgépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folyoirat és idoszaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerzddések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkotott szerzodeések esetében,;

1) lakéscéli szolgaltatas kivételével szalldsnytjtasra iranyuld szerzddés, fuvarozas,
személygépjarmii-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolodd
szolgaltatasra iranyuld szerzodés esetében, ha a szerzddésben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridot kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités
megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

23.2. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztoi tdjékoztatd jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (I11.26.) Korm. rendelet 3. szama melléklete alkalmazasaval
késziilt.

23.2.1. Kellékszavatossag
23.2.1.1. Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgéri Torvénykonyv szabalyai szerint.

23.2.1.2. Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4ltal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy az Eladd szdmdara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy
igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitisat vagy a hibat az Elado koltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs0 esetben — a szerzddéstdl is elallhat.
Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is 4ttérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Elad6 adott okot.

23.2.1.3. Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil k6z6lni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy



a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridon til kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti.

Ha a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz0dés targya hasznalt dolog, a felek rovidebb
eléviilési idében is megallapodhatnak; egy évnél rovidebb eléviilési hataridé ebben az esetben
sem kdothetd ki érvényesen.

23.2.1.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
23.2.1.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
az Eladd nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar On kételes
bizonyitani, hogy az On 4ltal felismert hiba mar a teljesités iddpontjaban is megvolt.

Hasznalt termékek esetén alapesetben az altalanos szabalyoktdl eltéréen alakulnak a
szavatossagi, jotallasi jogok. A haszndlt termékek esetében is beszélhetiink hibés teljesitésrol,
azonban figyelembe kell venni azokat a koriilményeket, amelyek alapjan a Vasarlod bizonyos
hibdk eléforduldsara szamithatott. Az avulas folytdn ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre
gyakoribbakka valnak, amelyek kovetkeztében azt, hogy egy haszndlt termék ugyanolyan
mindséggel rendelkezhet, mint egy ujonnan vasarolt, nem lehet feltételezni. Ennek alapjan a
Vésarld csak az olyan hianyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi jogait,
amelyek a hasznaltsagbol eredd hibdkon feliiliek, és azoktol fliggetleniil keletkeztek. Ha a
hasznalt termék hibas és errdl a Fogyasztonak mindsiilé Vasarlo a vasarlaskor tdjékoztatast
kapott, az ismert hiba vonatkozdsdban a Szolgéltatonak nincs feleldssége.

23.2.2. Termékszavatossag
23.2.2.1. Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibdja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

23.2.2.2. Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését
kérheti.

23.2.2.3. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatidlyos mindségi

kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.



23.2.2.4. Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyértd altali forgalomba hozatalatol szamitott két
éven beliil érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

23.2.2.5. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazodjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibdjat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

23.2.2.6. A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy
- ahiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban
nem volt felismerhet6 vagy
- atermék hib4ja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi eldirds alkalmazéasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.
Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkoz6 kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

23.2.3. Jotallas

23.2.3.1. Milyen esetben élhet On a jétallasi jogaval?

Az egyes tartos fogyasztéasi cikkekre vonatkozo kételezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet alapjan az Elado6 jotallasra koteles a rendelet 1. szamt mellékletében felsorolt
tartos fogyasztasi cikkek (pl.: miiszaki cikkek, szerszamok, gépek), valamint az ott
meghatarozott korben azok tartozékai €s alkotdrészei (a tovabbiakban - jelen pontban - egytitt
fogyasztasi cikként hivatkozva) eladasa esetén.

23.2.3.2. Ont milyen jogok és milyen hatiridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

23.2.3.2.1. Jotallasi jogok



A Vasarld a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben alapjan fOszabalyként kijavitasi és a
,,Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok™ pontban felsorolt esetekben kicserélési és
pénz visszatéritési igénnyel ¢lhet jotallasi igényként az Elado felé.

A Vasarldo a kijavitds iranti igényét valasztasa szerint az Eladd székhelyén, barmely
telephelyén, fidktelepén és az Eladd altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal
kozvetleniil is érvényesitheti.

23.2.3.2.2. Ervényesitési hataridé

A jotallasi igény a jotallas idStartama alatt érvényesithetd, a jotallas idétartama a 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet szerint:

1. a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halad6 eladasi ar esetén egy év,

2. b) 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem halado6 eladési ar esetén két
év,

3. ¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hataridok elmulasztdsa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a
jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az id6vel, amely
alatt a Vasarlo a fogyasztési cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk Vasarlo részére torténd atadasakor indul, vagy ha az
iizembe helyezést az Eladd, vagy annak megbizottja végzi, az iizembe helyezés napjaval
kezdddik.

Ha a Vasarl6 a fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat (6) honapon tal helyezteti
iizembe, akkor a jotallasi hataridd kezd6 idOpontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

23.2.3.3. Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok

A kijavitas kezelésekor az Eladonak torekedni kell arra, hogy a kijavitast tizenot (15) napon
beliil elvégezze. A kijavitasra nyitva allo hataridd a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizendt napot meghaladja, akkor az Elad6 a
Vésarlot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 idétartamarol.

Ha a jotallasi idotartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténé javitdsa soran az
Elado részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a vésarld eltérd
rendelkezése hianyaban az FEladé koteles a fogyasztasi cikket nyolc (8) napon beliil
kicserélni. Ha a fogyasztési cikk cseréjére nincs lehetdség, az Elado koteles a fogyaszté altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos
forgalmi adordl szolo torvény alapjan kibocsatott szamldn vagy nyugtan - feltiintetett
vételarat nyolc (8) napon beliil a vasarld részére visszatériteni.

Visarlé az ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy szamara a tajékoztatast elektronikus Gton
vagy a Vasarlo altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon is megvaldsulhasson.
Amennyiben az Elado nem tudja a fogyasztasi cikket harminc (30) napon beliil kijavitani:

ha a Vasarlo ehhez hozzdjarult, szdmara a kijavitas teljesitheté késobbi hataridében, vagy
amennyiben a Vasarlo nem jarul hozzd a kijavitds késObbi teljesitéséhez, vagy ezzel
kapcsolatban nem nyilatkozott, szdmara a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridd
eredménytelen elteltét kovetd nyolc (8) napon beliil ki kell cserélni, vagy



amennyiben a Viasarl6 nem jarul hozzd a kijavitds késObbi teljesitéséhez, vagy ezzel
kapcsolatban nem nyilatkozott, de a fogyasztasi cikk cseréjére sincs lehetdség, a fogyasztasi
cikk szdml4jan, vagy nyugtdjan szerepld eladasi arat kell szdméra a harminc (30) napos
hatarid6 eredménytelen elteltét kovetd nyolc (8) napon beliil visszatériteni.

Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg a Vasarl6 jogosult:

- az Elado¢ fel¢ kijavitasi igénnyel fordulni, vagy

- a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a vételar aranyos leszallitasat kérni az
Eladotol, vagy a kijavitasi igény helyett a Polgéari Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztasi cikket az
Elado koltségére kijavitani vagy

- massal kijavittatani, vagy

- amennyiben a Vasarlo ezen jogaival (kijavitas, arleszallitds és massal kijavittatas
az Elado koltségére) nem ¢l, vagy ezekkel kapcsolatban nem nyilatkozott, szamara
8. napon beliil a fogyasztasi cikket ki kell cserélni, ha a fogyasztési cikk cseréjére
nincs lehetdség, a fogyasztasi cikk szdmlajan, vagy nyugtajan szerepld eladdsi arat
kell nyolc (8) napon beliil visszatériteni szamara.

23.2.3.4. Kivételek

A ,Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok™ pont alatt irt eldirasok az elektromos
kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra,
személygépkocsira, lakoautora, lakdkocsira, utanfutds lakokocsira, utanfutora, valamint a
motoros vizi jarmiire nem vonatkoznak.

Ezen termékek esetében is koteles torekedni azonban az Elado arra, hogy a kijavitasi igényt
tizendt (15) napon beliil teljesitse.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizendt napot meghaladja, akkor az Elad6 a
Vésarlot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhat6 idétartamarol.

23.2.3.5. Mi a viszonya a jotallasnak mas szavatossagi jogokkal?

A jotéllas a szavatossagi jogok (termék ¢€s kellékszavatossag) mellett érvényesiil, alapvetd
kiilonbség az altalanos szavatossagi jogok és a jotallas kozott, hogy a jotallas esetén a
fogyasztonak kedvezdébb a bizonyitasi teher.

A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kdtelez6 jotallas ald es6 rogzitett bekotést, illetve a 10
kg- nal stlyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem széllithatd
fogyasztasi cikket - a jarmiivek kivételével - az iizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitds az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- €s
visszaszallitasrol a vallalkozas, vagy - a javitoszolgalatnal kozvetleniil érvényesitett kijavitas
iranti igény esetén - a javitoszolgalat gondoskodik.

Az elad6 vallalasa a kotelezd jotallas idStartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztora nézve
olyan feltételeket, amelyek hatranyosabbak azokndl a jogoknal, amelyeket a kotelezd jotallas



szabalyai biztositanak. Ezt kovetden azonban az Onkéntes jotallas feltételei szabadon
allapithatoak meg, azonban a jotdllas ebben az esetben sem <érintheti a fogyasztd
jogszabalybol eredd -igy koztiik a kellékszavatossagon alapuld jogainak fennallasat.

23.2.3.6. Harom munkanapon beliili csereigény

Webdruhazon keresztiili értékesités esetén is érvényesiil a hidrom munkanapon beliili
csereigény intézménye. Harom (3) munkanapon beliili csereigényt a 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet ald tartozd tartés fogyasztasi cikkek esetében lehet érvényesiteni, amely
szerint, ha a harom (3) munkanapon beliil érvényesiti valaki a csereigény intézményét, akkor
az eladonak ezt tgy kell értelmeznie, hogy a termék az eladdskor mar hibas volt és minden
tovabbi nélkiil a terméket ki kell cserélnie.

23.2.3.7. Mikor mentesiil az Eladé a jotallasi kotelezettsége alol?

Az Eladé a jotéllasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbol fakadd jogok a szavatossagi
jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.

I1. A kedvezményrendszer elemei

1. Altalanos rendelkezések

A Tarsasag egy specidlis kedvezményrendszert hozott létre regisztralt ligyfelei részére,
amelynek hasznalatat az iigyfelek szamara ingyenesen biztositott webirodan keresztiil teszi
elérhetové (www.magnet-it.club).

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a webshopot ¢és a Tarsasag altal ingyenesen
rendelkezésére bocsatott webirodat csak akkor jogosult hasznalni, ha az ASZF-et magéra
nézve kotelezo érvénylinek fogadja el.

Az ASZF kedvezményrendszerre vonatkozo rendelkezései a felhasznalo elsé bonusz/voucher
aktivalasi koltség megfizetésével hatalyosulnak.



A kedvezményrendszer, egy tobb alrendszerbdl 4ll6 specidlis rendszer, amelynek
hasznélataval a felhasznalé a webshopos vasarlasa értékének tobbszorosét visszakaphatja. A
kedvezményrendszer hasznalatanak alapfeltétele a webshopon keresztiil torténd vasarlas.

A felhasznalé a vasarlasa folytdn szerez jogosultsagot, és vasarlasa aranyaban osztja le
szamara automatikusan a rendszer bonuszokat, vouchereket. A bénuszok és voucherek
leosztasahoz sziikséges vasarlasi értéket az egyes alrendszerek eltéréen szabalyozzak.

A felhasznal6 a megvasarolni kivant termék kivalasztdsaval valasztja meg a kedvezmény
rendszert, amelybe az aktivalt bonuszok/voucherek leosztasra keriilnek majd.

Az aktivalt bonuszok és voucherek életutja az adott alrendszer meniijében kovethetd a
tovabbiakban nyomon, szizalékos formaban, tajékoztatd jelleggel. A bonuszok/voucherek
szazalékos haladdsdra a Tarsasagnak nincs rdhatdsa, befolydsolni nem tudja, ennélfogva
iddbeli garanciat nem vallal! A bonuszok/voucherek szadzalékos haladasa csak és kizardlag a
Tarsasag forgalmanak fiiggvénye.

Elégedetlensége esetén értékesitheti vouchereit/bonuszait a MarketPlacen.

Amikor a bonuszok/voucherek elérik az egyes alrendszerekben a 100 %-ot, a Tarsasagnak
fizetési kotelezettsége keletkezik, amelyet minden esetben haladéktalanul teljesit és a jogosult
belsd egyenlegén elhelyezi az egyes alrendszerek esetén, minden esetben eldre meghatarozott
0sszeget.

Az egyes alrendszerek miikddésének mikéntje, tovabba az alrendszerek egymas kozotti
kapcsolata a Tarsasdg tulajdonat képezd szellemi terméknek mindsiil, amelynek nem
rendeltetésszerli hasznalata jogi kovetkezményeket von maga utan.

A kedvezményrendszer egyes elemeinek részletes szabalyait az egyes kiilon szabalyzatok
tartalmazzadk. Az egyes szabalyzatok az adott program meniijében elérheté minden tag
szamara a webirodajaban.



